
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

AUDIOLOGÍA BÁSICA AUDIOLOGÍA AVANZADA 
* Audiometría. 

* Logoaudiometría. 

* Impedanciometría. 

* Ganancia funcional. 

 

 

 

* Tamizaje auditivo neonatal. 

* Potenciales evocados auditivos. 

* Electrococleografía. 

* Electronistagmografía. 

* Terapia vestibular. 

* Tratamiento para Tinnitus. 

* Implante Coclear. 
 

Habilitación del 

servicio a ofertar 

Adopción y  

Adherencia de Guías  

  de Práctica Clínica 

 

Seguridad centrada 

En el paciente y su  

   acompañante 

Acceso a la  

   atención 

                                Prestación del servicio 
 

 
Controles, Adaptación y  

        mantenimientos 
* Adaptación, ajustes, uso, cuidados e  

   Higiene del audífono. 

* Mantenimientos preventivos y/o  

   Correctivos de audífonos. 

* Reparación de audífonos. 

* Venta de insumos para audífonos. 

Satisfacción del servicio 
 

* Diligenciamiento, tabulación y  

   seguimiento a encuestas de satisfacción. 

* PQRSF y seguimiento. 

Auditorías 
internas 

y externas 

Plan de mejora 
Y seguimientos 


